
Introducción

En DiliTrust, nos comprometemos a proporcionar soluciones de inteligencia
artificial que prioricen la seguridad, la transparencia y la responsabilidad ética.
Nuestro código de conducta en inteligencia artificial refleja nuestra dedicación a
desarrollar tecnología propia que cumpla con los estándares globales de protección
de datos y satisfaga las necesidades de nuestros clientes con integridad.

Este marco asegura que nuestro software y nuestra IA se desarrollen y mantengan
con el fin de proteger la información confidencial, proporcionar información útil y
operar de manera responsable dentro del marco regulatorio. Al adherirnos a
rigurosas certificaciones de seguridad, prácticas éticas y un compromiso con la
innovación, capacitamos a las organizaciones para que aprovechen el potencial de
la IA, al tiempo que defendemos la confianza y el cumplimiento en cada etapa.

Nuestro enfoque asegura que sus datos permanezcan bajo su control, seguros y
protegidos, mientras aprovechan la tecnología de inteligencia artificial de
vanguardia, diseñada para simplificar la complejidad y ofrecer un valor medible.

Código de conducta de
 Inteligencia Artificial de DiliTrust

Generar confianza a través de la innovación en una inteligencia artificial ética,
segura y compatible.



Diseñamos y entrenamos nuestra propia inteligencia artificial para ofrecer soluciones
inteligentes y prácticas, asegurando al mismo tiempo que opera con integridad e
independencia.

Desarrollo interno exclusivo: nuestros modelos de IA son diseñados y entrenados
únicamente por los equipos especializados de DiliTrust. Esto asegura la propiedad
y el control absoluto de la tecnología, proporcionando a los clientes una solución
verdaderamente exclusiva adaptada a sus requerimientos.
Política de datos rigurosa: al utilizar datos sintéticos, conjuntos de datos de
acceso público y nuestra base de conocimiento exclusiva, hemos creado un
conjunto de datos privado desarrollado internamente. Este conjunto de datos
legales sintéticos abarca diversos casos de uso y aplicaciones, diseñados
específicamente para tareas en el ámbito legal, todo ello manteniendo elevados
estándares de confidencialidad.  
Bases sólidas: para asegurar un rendimiento de última generación, actualizamos
de manera continua nuestro enfoque mediante la calibración y el
perfeccionamiento de nuestro modelo de lenguaje legal específico, utilizando los
modelos de código abierto y comercialmente autorizados más avanzados
disponibles.

Desarrollo y formación de IA patentada

2. Sólidas garantías de seguridad

Implementamos medidas sólidas para proteger sus datos, cumpliendo con las
certificaciones y estándares más rigurosos.

Certificaciones de excelencia: Los sistemas de inteligencia artificial de DiliTrust
funcionan conforme a rigurosos estándares de seguridad, avalados por las
certificaciones ISO 27001 y SOC 2, lo que asegura protocolos de protección de
datos estrictos.
Soberanía de datos: nuestros centros de datos se encuentran localmente en las
regiones donde operan nuestros clientes, asegurando el cumplimiento de las
normativas de soberanía de datos y protegiendo contra transferencias de datos
transfronterizas no autorizadas.
Exención de la Ley U.S. CLOUD (salvo para clientes estadounidenses): nuestras
soluciones de IA no están sometidas a la Ley U.S. CLOUD, lo que protege los datos
de nuestros clientes del acceso por parte de gobiernos extranjeros.

3. Adherencia a las normativas de protección de datos

Nuestra inteligencia artificial opera dentro de un marco ético, asegurando la equidad,
la transparencia y el respeto por los derechos de los usuarios.

Alineación con el RGPD: Nuestros sistemas de inteligencia artificial están
diseñados para adherirse a los más altos estándares europeos de protección de
datos, asegurando que los datos personales se procesen de manera legal, justa y
sin divulgación a terceros.
Privacidad por diseño: en cada fase del desarrollo y la implementación de la IA se
incorporan robustas salvaguardias de privacidad, reduciendo los riesgos y
asegurando el completo cumplimiento normativo.



Nuestra inteligencia artificial opera de manera integral dentro de un entorno seguro y
cifrado, alojado en nuestra infraestructura local, para asegurar la máxima protección y
el cumplimiento de los datos.

La solicitud del usuario: la inteligencia artificial se activa mediante una acción del
usuario, como cargar un documento, formular una pregunta o solicitar un resumen.

1.

Cifrado inmediato: los datos se cifran de forma instantánea antes de salir del
dispositivo del usuario.

2.

Transferencia segura: los datos encriptados se envían a nuestro centro de datos
local.

3.

Descifrado en destino: los datos se reciben y se descifran de manera segura
mediante una clave de cifrado exclusiva.

4.

Procesamiento de IA: nuestra inteligencia artificial interna procesa los datos según
la solicitud del usuario (análisis de documentos, generación de actas, completado
de hojas de resumen, etc.)

5.

Extracción de información esencial: el sistema obtiene y produce la información
requerida (excepto en el caso de CLM: la IA ofrece análisis de riesgos y cláusulas).

6.

Resultados entregados: el resultado final se envía a la interfaz de usuario para su
visualización instantánea.

7.

Este flujo de trabajo asegura tanto la eficiencia como la seguridad de los datos,
ofreciendo a los usuarios información valiosa.

4. ¿Cuál es el funcionamiento real de nuestra IA?

6. Compromisos éticos relacionados con la IA

Nos comprometemos a salvaguardar sus datos en conformidad con la normativa
vigente, promoviendo la confianza y la responsabilidad.

Mitigación de sesgos: evaluamos y supervisamos de manera rigurosa nuestros
modelos de IA para identificar y corregir posibles sesgos, asegurando resultados
justos y no discriminatorios.
Transparencia: nos comprometemos a garantizar que nuestros procesos de IA
sean comprensibles, ofreciendo documentación clara y conocimientos sobre
cómo nuestros sistemas toman decisiones.
Supervisión humana: en DiliTrust, la inteligencia artificial se emplea para
optimizar la toma de decisiones humanas, no para sustituirla. Mantenemos una
postura firme para asegurar que las decisiones críticas siempre cuenten con
supervisión humana.

5. Interoperabilidad y versatilidad de la IA

Nuestra tecnología ha sido concebida para ser abierta y flexible, facilitando una
integración fluida con los grandes modelos de lenguaje (LLM) de nuestros clientes. 

A través de una conectividad API segura y marcos de inteligencia artificial modulares,
aseguramos que las organizaciones puedan aprovechar sus modelos de IA patentados
mientras se benefician de la infraestructura segura de DiliTrust. 



La seguridad forma parte de nuestro ADN.
Nuestro compromiso inquebrantable es proporcionar la infraestructura y la
inteligencia artificial más seguras. Con tecnología de vanguardia y un cumplimiento
riguroso, fundamentamos nuestra labor en la confianza y la seguridad de los datos.

RGPD

7. Fomentar la confianza y la responsabilidad

Nuestra inteligencia artificial patentada refleja nuestro compromiso con la
innovación, proporcionando soluciones personalizadas a sus necesidades mientras
se preserva la seguridad y la propiedad.

Mejora continua: nuestros sistemas de IA se actualizan de manera
constante para ajustarse a las necesidades cambiantes de los clientes, a las
modificaciones regulatorias y a los avances tecnológicos.
Impulsando a nuestros clientes: proporcionamos herramientas y formación
para capacitar a nuestros clientes en la comprensión y el uso efectivo de
nuestras capacidades de IA, promoviendo la transparencia y la colaboración.

Nadim Baklouti, Director General de
DiliTrust

Certificación ISO 27001 e ISO 27701 Cumple con el RGPD, excluido de la
Ley CLOUD de EE. UU.

Cumplimiento de SOC 2 Tipo 2

Solución de cifrado y segregación de
entornos de datos complejos

Un modelo desarrollado y entrenado
por nuestros equipos para una

propiedad total.

Soberanía de datos mediante
servidores locales y total privacidad.

Se ajusta a la Ley Europea de
Inteligencia Artificial. 

Tú
desempeñas



A lo largo de los últimos ocho años, los algoritmos de
aprendizaje automático de DiliTrust han sido cuidadosamente
entrenados para comprender y abordar de manera óptima los
desafíos que enfrentan los profesionales legales y las entidades
corporativas. 

ENFOQUE JURÍDICO

Rompa las barreras del idioma y colabore sin dificultades.
Trabaje en su idioma, en todos los módulos de la suite DiliTrust
Governance.

PLURILINGÜE

Síguenos en
LinkedIn.

Nuestra inteligencia artificial interna integra tecnología
patentada con robustas medidas de seguridad, asegurando el
100% de confidencialidad de los datos sin recurrir a proveedores
externos.

PROPIEDAD

En DiliTrust, nuestro Código de Conducta de IA refleja
nuestro compromiso con la provisión de soluciones

innovadoras, seguras y éticas.
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